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HAzsociacio de Faamilies de Parpones amb Dkscapatital indalfectual | ded Desenvolupamend de la Comarc del Monlzia

Memoria Social 2016




1.- Presentacio

Tal com fem cada any presentem la memoria social i economica dAPASA
corresponent al'exercici 2016, aixi com l'auditoria.

S'ha de destacar I'aprovacido d'un nou Pla Estratégic per al periode 2016-2020
amb la participacid d'usuaris, families i personal. També s'ha aprovat un Pla de
Millora per donar cumpliment a un dels requisits de I'etapa “Calidad” de Plena
Inclusion amb la contribucio també de families, personal i persones ateses.

Molt significativa ha estat la visita de la Consellera del Departament de Treball,
Afers Socials i Families, Sra. Dolors Bassa als nostres serveis on va resaltar la
posicion capdavantera de la nostra entitat en relacio a la metodologia snoezelen.
Anivell d'infraestructures cal resaltar la compra d'un nou vehicle adaptat de 9 places amb la possibilitat de
4 PMR amb el suport de la Diputacio de Tarragona, s'ha arranjat la zona de la piscineta exterior amb la
col-locacio d'un tendal i una zona de descans i tambeé s'ha iniciat la reforma de la Llar 'Angel amb el suport
de laDiputacio de Tarragona i de |'obra social de la Caixa.

També hem signat un conveni amb I'Ajuntament de Santa Barbara per la cessid dels terrenys on anira
ubicat el futur Centre Ocupacional Santa Barbara. Per sobre de tot vull fer un reconeixement a tot el
personal per la seva professionalitat i implicacio . Aquest plus de dedicacio de tots i totes fa que els
nostres familiars tinguin cada dia una qualitat de vida més digna.

No voldria tancar sense agrair a Raul Ventura els més de trenta anys que ha dedicat a APASA, el seu
taranna sempre conciliador i les seves aportacions com a President i com a membre de Junta.
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2.- Dimensio grup d’interes
2.1. MILLORA DE LA QUALITAT DE VIDA DELS USUARIS | FAMILIES
2.1.1. INDICADOR DE DEMANDES DELS SERVEIS (per persones)

Durant I'any 2016 hem tingut 43 demandes , de les quals s'han pogut atendre 11.
Cal destacar que no disposem de places lliures als serveis residencials .
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2.1.2. PROGRAMACIO D'ACTIVITATS

Als serveis residencials han destacat les activitats d'estimulacid multisensorial , a l'escola les activitats de
competencies basiques i als ocupacionals les activitats de terapia ocupacionals, a tots els serveis han
tingut una presencia important les activitats comunitaries i ludiques.

% Actvitats realitzades per serveis i arees
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2.1.3 PERCENTATGE DE PROGRAMES AMB LA PARTICIPACIO DE LES
FAMILIES | USUARIS PER SERVEIS

En els serveis d'adults destaguen |la participacio de la familia i dels usuaris .

PLA INDIVIDUAL DE SUPORT FETS | AMB PARTICIPACIO
DELS USUARIS | LES FAMILIES
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2.1.4. PERCENTATGE D' ATENCIO A LES FAMILIES PER SERVEIS

A tots els quasi totes |les families tenen contacte presencial i telefonic.

% Atencic a les families per serveis
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INCREMENT CONVENIS AMB ENTITATS | EMPRESES

Durant I'any 2016 s’ha renovat el conveni de col-laboracio amb I'ajuntament dAmposta per la cessio
de les instal-lacions municipals del edifici del Centre de dia i del edifici del STO L'Angel i de la Llar
'Angel. També amb I'Obra social de La Caixa per les reformes a la Llar-Residéncia l'Angel.

El Club Esportiu ha signat convenis amb I'Ajuntament d'Ampostai ambLa Caixa.

PARTICIPACIO D'APASAA LA COMUNITAT

PRESENTACIONS PUBLIQUES :

Presentacio de Bona Practica de la Llar —Residéncia L'Angel : * MILLORA DE LA QUALITAT DE VIDA
DE LES PERSONES GRANS AMB DISCAPACITAT INTEL.LECTUAL AMB LA CREACIO D'UNA
LLAR D'ENVELLIMENT en les XXXIl Jornades mediques i de Salut de les Terres de |'Ebre.

‘1#“ N

ﬁﬁ_ "l

g,




— ]
Ik
. L
=

Xerrada organitzada per l'Institut d Estudis del Montsia, TEMA: la millora
de la qualitat de vida a partir dels sentits.

- JORNADA DE TASTETS ORGANITZADA PER ALZHEIMER
CATALUNYAABARCELONA. “La Millora de la qualitat de vida a partir del
treball sensorialiels entorns snoezelen.

- Jornada Tecnica coordinadora de profunds de Catalunya
“INTERVENCIO SNOEZELEN 24 HORES. MILLORA DE LA QUALITAT
DE VIDA DE LAPERSONAAMB DI | ENVELLIMENT | AUGMENT DEL
BENESTARDELPERSONAL CUIDADOR”.

- Participacio en el XIll CONGRES INTERNACIONAL SNOEZELEN.
PRESENTACIO CONFERENCIA “SNOEZELEN UN CANVI DE
CULTURAAAPASA’ celebrat a Creta

ENTITAT-FAMILIES

- Jornades d'Emprenedoria, organitzades per ['lES Montsia
mitjancant un estand informatiu de les possibilitats d'ocupacio a la
nostra entitat per als estudiants dels cicles formatius , amb la recollida
de curriculums.

- Presentacié Estudi Nutriciéo a carrec Plena Inclusié Catalunya-
Dincat. Es va fer una presentacio de l'estudi de nutricio, on es van
mostrar les dades obtingudes per part de totes les entitats catalanes
col-laboradores.

- Participacio en la Marato de donacio de Sang, vam col-laborar amb
un estand solidari entregant un sabd fet a ma pels nois a tots els
donants.

- Col-laboracio en les Activitats locals Festa de la carxofa, amb un
estand de productes elaborats per la entitat i la realitzacio del premi al
millor tast; Fira Tots, amb un estand esportiu; Festa del Mercat,
ambientacio d'espais dels serveis residencials i vestuari dels nois |
personal en la tematica pertinent, FiraAmposta, muntatge d'un estand i
una xerrada informativa sobre el voluntariat.

- Acte benéfic del programa TOTS ELS GOLS d' Imagina Radio, on
es va fer un reconeixement als esportistes del Club Esportiu L'Angel i
la recaptacio de fons mitjancant una rifa solidaria on es va destinar per
a diferents projectes de I'entitat.

- Acte benéfic de I'Associacio AUNA, dins del marc de Festes
d'Amposta amb un festival musical solidari .

- Acte benéfic del Club de Futbol-Sala Amposta, celebrant un partit
amistos amb |' Sporting Club de Deltebre.

ESPORTIUS

Participaciéo en la Fira Esport d'Amposta, amb un estand i la
realitzacio d'activitats esportives.

- Assisténcia a la Marxa Reivindicativa de Specials Olimpics a
Barcelona, organitzada per 'ACELL i Specials Olimpics Catalunya, per
tal de defensar els drets dels nostres esportistes.

- Van ser premiats dos esportistes per la Delegacio d'Esports de Terres
de L'Ebre en els Premis esportius Terres de L'Ebre pels seus
resultats.

- Participacio en la 22 Cursa Solidaria organitzada per I'lES Montsia en
beneficide I'entitat.

- Assisténcia a la Gala de I'Esport Amposti i Gala de I'Esport
Comarcal, amb els reconeixements corresponents.

- Organitzacio del 24é Campionat Territorial de Nataciéo d'Amposta,
conjuntamentamb 'ACELL.

- Participacio en les 1es Jornades Esportives de I'Associacio de
Voluntaris de LaCaixa ales Terres de L'Ebre.

- Participacio per primer cop en els EbreOlympics. esdeveniment
esportiu per a gent gran, on van participar els residents de la Unitat
d'Envelliment.



Xles. JORNADES ESPORTIVES
A part de tots els col-laboradors destagquem per primer cop la
participacio de I'Ajuntament de Santa Barbara en aquestes jornades
on es van desenvolupar algunes de les activitats durant aquests dies,
al pavelld i gimnas municipal. Les dades mes significatives son:
- Participants de tots els serveis d' Apasa. 149 persones.
- Moluntaris: 73 voluntaris.
Procedencia dels voluntaris: 46 alumnes del CFGM d'APESID |
EDIN, 5 estudiants de FP Dual dAPESID, 18 professionals
d'APASA i altres 4 que col-laboren habitualment amb |'Entitat.

- Modalitats esportives: 20 esports.
Col'laboradors: 23 entitats i/o professionals.

CLUB ESPORTIU L'ANGEL

Cal destacar |a participacio amb 11 campionats territorials , de
Catalunya, i els Specials Olimpics de Reus. Amb un augment
considerable de les participacions fent un total de 167 participacions.

n® campionats

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2004 25

n? participants

120
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MILLORES DEL SERVEI .

Remodelacio de la llar- Residéncia I'Angel i L'Ullal amb un conveni de
'Obra social La Caixa, on es fan millores en relacié a material
tecnologic (dos llits adaptats, aparell d'aire condicionat, smart tv..) .
aixi com adaptar la terrassa i actualitzar I'equipament.

A l'escola hi ha nou aparell informatic i s'instal-la nova il luminacié
led.

ESARDI ha elaborat uns projectes de la Residéncia ibera per tal de
reformar els passadissos, |a zona de nit i les dues sales de televisio
escollits entre el personal , families i usuaris.

Remodelacid de |'espai Mart del CAE  adaptant-lo i condicionant-lo a
la funcionalitat de les necessitats dels usuaris que l'utilitzen.




Es va adaptar el pati interior de Residencia per tal de que els nostres
usuaris poguessin gaudir d'estones de lleure i oci prenent un refresc i
passant una bona estona amb laresta de companys.

Remodelacio de l'exterior de la petita piscina que esta ubicada al nostre
recinte i destinada a les persones amb discapacitat intel-lectual amb un
nivell suport més afectat de tots els serveis amb un espai chill-out, amb
una pergola i amb un sol antilliscant per poder descansar despres del
bany i activitats aquatiques individualitzades.

INDICADORS DE SALUT

Als serveis residencials a nivell de prevencio bucodental s'han realitzat tot
un seguit d'actuacions per part de la Dra.Marquez i una infermera.
S'harevisat labocaalmenys un cop I'any de tots els residents per valorar:
higiene, caries, malposicio dental, problemes aguts... Al mateix moment
es fa un tractament preventiu /o agut segons precisi i si s'ha de fer
tractament més acurat es deriva a la consulta d'un odontoleg (parlat
anteriorment amb la familia) o a la consulta d'odontologia per a la
discapacitat de I'hospital Sant Rafael de Barcelona.

m Visites dentista al centre @ Visites consulta dentista

® Visites Hospital 5ant Rafael

2013 2014 2015 2016

En aquesta grafica es pot apreciar en vermell el nombre de visites que
s'han realitzat al centre per part d'una infermera i de la doctora Montserrat
Marquez, en blau les derivacions a la seva consulta, hem de tenir en
compte que molts usuaris atesos no se'ls pot tractar a la consulta i llavors
se'ls ha de derivar a I'hospital Sant Rafael de Barcelona (a la grafica en
verd) on baix sedacio se'ls hirealitza el tractament adequat financgat per la
seguretat social.

2.1.5. GRUPS DE SUPORT FAMILIAR

Grup de Suport

10
10

m 2015
m 2016

n? reunions n® participants n? reunions  n® participants
escola escola adults adults

Després de 23 anys d'activitat, el grup de suport d'adults finalitza la seva
trajectoria , amb un dinar de la majoria dels seus membres i de tots els
dinamitzadors.



3.- Personal

3.1. PERSONAL

Distribucid dels treballadors/es per generes:

-Dones: 100 (85,47%)
-Homes: 17 (14,53%)
Distribucid dels treballadors/es segons franges d'edat:
-De18a24: 13 (11,11%)
-De25a44: 68 (58,12%)
-De45a64: 36 (30,77%)

- Edat mitjana: 39,10

Distribucid dels treballadors/es segons discapacitat:
-4 amb discapacitat (3,42%)
-2homesi2dones

Distribucid dels treballadors/es segons tipus de contracte:

- Indefinit: 94 (80,34%)

- Substitucio: 13 (11,11%)

-Obraiservei: 1 (0,86%)

- Eventual: 9 (7,69%)
3.2.FORMACIO

Nombre/tipus formacio Mitjana d'hores

&0 25 7

1 55 OO
50 +—— 0 4
a0 + -
30
30 4 25 15 1
20 1 10 +
10 + 47

Nombre de  Nombre accons Nombre accions
cursos de formatives formatives

farmacit extermes imtermes Per trebaliador/a

Formacid per curs

Hores accions formatives Resposta a |'accio

3000 - T formativa
2500 - o
| 95,7%
2000 i |
1500
1000 24% ¢
- 91.14%
500 2565 92%
o 4 = | 0% - .
Total hores accions Total hores formacid Ba% + _ J
formatives (exterma + assistents % Treballadors formats % Accions formatives
interna) {valoracid positiva)

Al 2016, s'han realitzat 55
cursos, dels quals 25 son
externs i 30 interns. Aquest
any ha augmentat el nimero
d'accions formatives internes
envers l'any 2015 que se'n
van dur aterme 25 d'externes
i 14 d'internes.

Han participat mes
treballadors 112 al 2016 i 97
al 2015, amb un 95,7% dels
treballadors formats i un
91,14% de valoracio positiva
deles accions formatives.

Han estat 256,50 hores totals
de cursos (2.466,20 hores
totals pel que fa als
assistents), amb una mitjana
de 4,7 hores per curs i 22
hores per treballador.




3.3. VOLUNTARIAT

Seguint amb la dinamica del programa de voluntariat s'ha augmentar el nombre d'hores realitzades pel
voluntariat i el nombre d'aquets. Destaquem que sense la preséncia del voluntariat moltes activitats no es
podrienrealitzar.

Voluntariat 2016 Evolucié n? de voluntaris
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3.4.ETICA

Durant el 2016 es va engegar el “Raco Etic”, un espai ubicat als diferents serveis en el qual, cadames i
mig ha estat present un dels valors establerts en el Codi Etic. Els treballadors /es han aportat tot alld que
hem de cuidar i/o podem canviar, pelquefaal'etica, des del punt de vista professional.

A més a més, cal destacar la formacio impartida per Gemma Deulofeu sobre Atencio i Suports en
sexualitat en PDI i Prevencio de I'Abus Sexual impartida per Laia Alamany. Tanmateix, a partir d'aquestes
formacions, des de '[ERESS APASA, s'ha iniciat unideari envers aquest tema.

Perfinalitzar, fer esment de la continuitat del nostre propi ERESS dins 'lERESS DINCAT.

4.- Desenvolupament creixement

4.1.FORMACIO SNOEZELEN
APASA és referent a Catalunyai a l'estat Espanyol en formacid en Estimulacid Multisensorial i Snoezelen.
Durant I'any 2016, destaquem les seguients accions de formacio i assessorament en aquesta materia:

Formacio/Assessorament en Estimulacio
Multisensorial i Snoezelen

B00
200

965
400 | 147,50
300 | .
200 { . :
100 16 : 9
u 3 1 e 3

Numera accions Nomero hores Numero professionals  NOmero congressos,
formatives impartides formacid impartides a externs que han estat  jornades etc, als que
a l'exterior Snoezelen  I'exterior Snoezelen formats des d'Apasa en han participat

Est. Multisensorial | professionals d'Apasa
Snoezelen




5.- Comunicacio externa

S'han realitzat millores en el blog :

-S'abandona completament I'antic lloc web i se centra tota l'activitat en
el nou sistema WordPress.

-Es remodela la distribucio i s'actualitzen continguts

-Al llarg de I'any es van realitzant proves amb la presentacio de les
noticies que genera tota l'entitat.

-S'estableix un nou sistema de control sobre la publicacid de noticies al
web.

-Cronologia de les publicacions.

-Format d'imatge

-Concentracio de centres d'interes entre els serveis.

-S'enforteix el filtre per vehicular publicacions.

-Es recondueix el sistema intern de distribucio de la informacio a les
xarxes socials.

-S'implementa un nou sistema d'analisi sobre la repercussio del blog.
-Es reforca la seguretat del blog

-S'implementa una nova xarxa social, Twitter

Per primer cop via les TIC(Tecnologies de la Informacio i
Comunicacio), es realitza seguiment amb directe, connexio 24h, dels
esportistes que competeixen als Jocs Specials Olympics.
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POLIDEPORTIVO

El Club Esportiu
PPAngel-APASA recibe
una subvencion

mEl Ayuntamiento de Amposta
acogidelactodelafirmadel con-
venio de colaboraciondel’Obra
Social LaCabam,acargode Ingrid
Borras, directoradel Area de Ne-
goci de Amposta, y Margarita Al-
so, presidenta del Club Esportiu
'Angel-APASA. Envirtud de es-
teacuerdo, el Club Esportiu re-
cibird una subvencidn de 2.c00
curos para este afiocon el finde
promocionarel deporte y fomen-
tar la integracion de las perso-
nas con discapacidadintelectual
v sus familias.

En laimagen el momenta de ta firma entre (ngrid Borras y Margarita Also
que se produjoen el Ayuntamiento de AMPOStR. FoTo AU TAMENT AMPOSTA
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MEVINTA AMPORTA - WiliW B4 - AENR 100G

MUNICIPAL

Inclouen el suport econdmic de lAjuntament per al desenvolupament d'aguestes entitats

LAjuntament signa convenis amb 12
entitats esportives del municipi

alcalde d'Amponin, Adams
Tismiha, |l pegidod JESpomia,
Marr Fonds, van signar di-

maeered 16 de fobrer els comvimis

U ool Labirsesd aan v e ciitlials
exportives del mundoipi. En comscre
' han pabrican els poonds anvh el Club
Sebnic Ampeorra, |4 Sals o Exgrines
Amposta, la Uit Adenen Monessk
el ehal Macackd Ampesia, el club
Heandbusl Ampoeies, el chubs Furbol
Saks Ampodia, €l dub de Purlad
Amperits, el dliib Bsquet Amposia
el club Hiogue: Payd Ampesia, o clubs
dee Tir Mootsil, el WTT Mombike | el
chiils eaportin Aigel - Apasa.
Els deoeds inclaues el wapan
weuahmic de U'Apiniames per al
desenvidupameni e ks aciivitads
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Ingressos I despeses

DESPESES 2016

0,019871387
0,000209672

0,070635289

0,000342552

INGRESSOS 2016

INGRESSOS 2016

8 COMPRES

B PERSONAL

® DESPESES EXPLOTACIO

B DESPESES FINANCERES

B DESPESES EXTRAORDINARIES
®AMORTITZACIONS

mVENTES | SERVEIS

B SLUBVENCIONS

® SUBVENCIONS DE CAPITAL TRASP
RESULTATS

B INGRESSOS FINANCERS

B INGRESS05 EXTRADRDINARIS

3.743.128,37

VENTES | SERVEIS

3.383.909,06

SUBVENCIONS

263.754,32

SUBVENCIONS DE CAPITAL TRASP RESULTATS

23.130,24

INGRES505 FINANCERS

8.382,46

INGRESSOS EXTRAORDINARIS

1.872,15

VARIACIO PROVISIONS DE TRAFIC

62.080,14

DESPESES 2016

3.550.119,53

COMPRES

250.763,72

PERSONAL

2.734.227,45

DESPESES EXPLOTACIO

492.622,10

DESPESES FINAMCERES

1.216,10

DESPESES EXTRAORDINARIES

744,36

AMORTITZACIONS

70.545,80




Balanc de situacio

BALANG DE SITUACIO APASA 2016

ACTIU

IMMOBILITZAT INTANGIBLE
IMMOBILITZAT MATERIAL
INVERSIONS FINANCERES
EXISTENCIES

DEUTORS

TRESORERIA

PASSIU
PATRIMONI NET

DEUTES ENTITATS CREDIT
CREDITORS, PERSONAL | AEAT

3.493.708,50

93,029,569
1.186.299,11
1.313.347,51
8.232,89
565.662,70
327.136,60

3.493.708,50

3.151.328,88
137.504,91
204.874,71

BALANG DE SITUACIO APASA 2015

ACTIU

IMMOBILITZAT INTANGIBLE
IMMOBILITZAT MATERIAL
INVERSIONS FINANCERES
EXISTENCIES

DEUTORS

TRESORERIA

PASSIU
PATRIMONI NET

DEUTES ENTITATS CREDIT
CREDITORS, PERSCONAL | AEAT

3.333.210,70

101.226,57
1.225.454,41
1.306.000,00

11.146,57

519.935,37

169.447,78

3.333.210,70

2.941.450,28
157.8599,46
233.860,96




Informe auditoria
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Amb el suport de:
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Gracies a tots els nostres socis i col-laboradors




